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Este programa foi concebido por
profissionais da area com uma vasta
experiéncia nacional e internacional.

O QUE E?

Um Digital Marketing Strategist precisa de ter uma mente
analitica e pronta a reagir a observacao de dados que sao
obtidos das mais diversas formas - Mobile Marketing,

Display Advertising, Newsletters, entre outras.

Estratégia, SEO, SEM, Pay Per Lead ou Pay Per Click,
conversbes e social networking sdo algumas das
tematicas que cada aluno vai entender e pdr em pratica

neste curso.

A verificagao e comparagao de dados é uma tarefa diaria,
constante e fundamental para colocar em pratica uma

estratégia com os melhores resultados.

duracgao total 216h

148h Curso Hands-on
Projecto Curso

52h  Projeto Digital 360°
16h  Workshop

investimento

337,50€ x 8 (sem juros)
(pronto pagamento: 5%
de desconto)

ADMISSAO

ldade Minima de 18 anos.

Formacgéo nas areas de
Design/ Comunicagao/
marketing/ Gestao ou
Experiéncia Profissional
comprovada.

Marcacao de uma SOPP
gratuita com um student
Admissions Manager.
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SOBRE O CURSO

O Curso Digital Marketing & Strategy da-te competéncias nas mais diversas
disciplinas do Digital, permitindo um trabalho futuro em diferentes departamentos de
marketing ou em agéncia. Desde o primeiro momento, os alunos sdao expostos a
exemplos reais e trabalham desafios especificos de marcas que todos conhecemos.

Um Digital Marketing Strategist precisa de ter uma mente criativa e analitica, pronta a
reagir a observacdo de dados que sdo obtidos das mais diversas formas - Social
Media, Influence Marketing, SEM, Display Advertising, Email Marketing, entre outras.

OBIJETIVOS

Os principais objetivos deste curso
prendem- se com a compreensdao do
processo estratégico de marketing,
assim como com a aquisicdo de
competéncias técnicas e analiticas para
a implementacao de uma campanha de

PERFIL

O curso de Digital Marketing & Strategy
€ destinado a profissionais de
Comunicacao, Marketing e Gestdao que

queiram aprofundar os seus
conhecimentos de estratégia de
marketing.

marketing.

REMOTE LEARNING

Esta formacgao ira manter e garantir a qualidade dos cursos presenciais, uma vez que
as aulas em formato remote learning decorrem num ambiente de sala de aula virtual,
com formacgao live, permitindo assim que todos os participantes se conhegam e
interajam entre si, adquiram conhecimento independentemente da sua localizacéo e
beneficiem de feedback em tempo real.

A formacgao sera estruturada por sessdes em direto transmitidas a partir dos nossos
Estudios, devidamente equipados tecnicamente com tecnologia broadcast ao nivel de
audio, luz e imagem multicamara. O acesso as aulas, conteludos e documentacdo de
apoio sera feito através de uma plataforma, aliada a um sistema de video e audio
conferéncia online com interagao bidirecional entre os tutores e formandos.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

1.| Estratégia Digital.

» Introdugao ao Marketing Digital

» Introdugao ao pensamento estratégico e
ao papel do estratega de marketing digital

» Compreender o mundo digital: o
consumidor e os seus habitos, factos e
ndameros

» Tendéncias e evolugdo do comportamento
do consumidor

» Framework de desenvolvimento de uma
estratégia de marketing digital: definicdo de
objetivos e problem statement, anélise da
concorréncia e mercado, entendimento do
consumidor, estratégia, criatividade, selegao
e taticas, audiéncias, propostas de valor e
otimizagdo de campanhas

» Aplicagao de diferentes técnicas ao longo
do processo de desenvolvimento
estratégico: Analise Swot e Tows Matrix,
Empathy Map, Personas, Extreme Users,
Consumer Journeys

» Introducao ao GenAl e sua utilizagdo no
marketing digital

» Utilizacdo de Al ao longo do processo de
desenvolvimento de estratégia digital

» Conceitos chave relevantes: Consumer
Insight, Conceito Criativo, POEM - Paid,
Owned, Earned media e Branding,
Engagement & Performance

» Storytelling e a sua aplicacdo ao marketing
digital

» Content Marketing e aplicagdo ao
marketing digital

» Preparagao para o médulo Projecto 360°

Content Marketing

2| & Web Copywriting.

» A importancia do conteudo e
storytelling na estratégia de marca e
negocio

» Os canais e suas diferencas

» Formatos nos varios canais

» Técnicas de copywriting em cada canal

» Criar e gerir um plano de conteldo
multi-canal: o website

» O social media (facebook, instagram,
youtube)

» Utilizagao de plataformas de Al para
producao e otimizagdo de conteldo
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SEM, SEO e
Google Search ADS.

» Search Engine Marketing e identificagao
dos tipos de resultados na pesquisa
organica e paga

» Funcionamento do motor de busca Google,
rastreamento, indexacao e classificagao

» A importancia das palavras-chave e a
|6gica da pesquisa utilizando ferramentas
profissionais de SEO, SEranking,
Ubersuggest e outras

» As intencdes de busca e tipos de palavras-
chave

» Criar metodologias de SEO e tipos de
projetos em SEO

» A importancia da arquitetura web e de
conteudos

» Estratégia de conteudos orientadas para
SEO

» As diversas ferramentas de |A e como
podem ajudar numa estratégia de SEO

» Os indicadores de experiéncia de paginas
(Core Web Vitals)

» Os algoritmos Google, como analisar e
resolver problemas

» A importancia da ferramenta Google
Search Console, interpretar os dados e
analisar problemas

» Introdugao ao Link Building e a sua
importancia no SEO

» Relatérios de SEO

4.| Display Advertising.

INTRODUCAO AO DISPLAY
ADVERTISING
» Definicdo e enquadramento historico

» Formatos e Device: banners, rich media,
video e interativos

» Intervenientes em Display Advertising

CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE
PROGRAMMATIC ADVERTISING

» Ecosistema — Media vendors e modelos
de compra

» Estratégias de targeting baseadas em
localizagao, intengao de compra e
relevancia contextual

» Connected TV Advertising and Digital
Out-of-Home em Portugal

» Introducao ao papel da Al no
programatico: otimizagao de bids e
segmentacgao

» Enquadramento de Mobile e Video no
Display Advertising

» Planeamento, Criacdo e Manutencao
de Campanhas de Display Advertising

» Briefing: objetivos de uma campanha de
Display Advertising e stratégias eficazes
para diferentes fases da jornada do
consumidor

» Otimizagdo e avaliagdo de campanhas
de Display Advertising
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5 | Email Marketing.

» Email Marketing: uma ferramenta de
relacionamento

» Conceito e particularidades do Email
Marketing

» Bons e maus exemplos

» Como a Inteligéncia Atrtificial pode
contribuir na criacdo de conteudo para
Email

» Automagao de email e nutricao de leads

» Gestao da base de dados, segmentacao,
GDPR / RGPD

» Como construir um email marketing /
newsletter e melhores praticas

» A importancia do Mobile
» Métricas

» Exercicios com ferramenta de e-mail
marketing

6.| Social Media.

» Introducao as Redes Sociais
» As Redes Sociais no Negdcio
» Impacto de Al em Social Media

» Identificacao e classificagao das principais
redes sociais

» Definir Plano/Estratégia de Agao
» Como criar e gerir as redes sociais

» Definicao dos objetivos, Benchmark,
Guidelines

» Como monitorizar as redes sociais

» Importancia do Contetudo/Copy

» Social Media Advertising

» Implementacéao/Introducao Métricas

7.| Influencer Marketing.

» Definicao e conceitos basicos de
influencer marketing

» Ecossistema

» Tipos de influenciadores e seus
publico-alvo

» Exemplos de campanhas e case
studies

» Ferramentas de pesquisa e anélise
de influenciadores

» Critérios para seleccao de
influenciadores

» Relagdo entre marcas e
influenciadores

» Desenvolvimento de campanhas de
influencer marketing

» Definicao de objectivos e estratégias
de campanhas

» Audiéncia, conteldo e marca.

» Criagao de briefings para
influenciadores

» Criacdo de uma campanha de
influence marketing

» Processo de trabalho eficaz

» Medicao e analise de resultados de
campanhas

» Aspetos legais e éticos a considerar
em influencer marketing

» Tendéncias e inovagao em influencer
marketing
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8.| Métricas e Analytics.

» Introducao ao Google Analytics e
outras ferramentas de Web Analytics

» Dashboards: publico-alvo, aquisi¢ao,
comportamento e conversoes

» Perspetivas de métricas: kpis técnicos,
quantitativos e qualitativos

» Account e Tracking code: o que é e
onde encontrar, como criar e instalar

» Google Search Console: ligagao via
analytics e a sua importancia (dados
adicionais para SEQO)

» Adwords - ligagao via analytics e a sua
importancia

» Remarketing — o que é, como criar,
quais as suas vantagens e listas de
remarketing

» Diferenca entre conta, propriedade e
perfil de analytics, e entre dimensodes e
métricas

» Como medir de acordo com diferentes
perfis e tipos de campanhas

» Funis de conversao

» Perceber para onde fogem as visitas,
porqué e como evitar

» Segmentos Avancados
» Testes A/B

9 CRM & E-Commerce

Foundations.

» E-commerce foundations
» Principais conceitos de e-commerce

» Plataformas de e-commerce: gestao de
stocks, métricas de medigao de
resultados, logistica de e-commerce,
otimizacado de experiéncia

» Estrutura organizativa e funcionamento
de e-Commerce (big&small)

» Conteudo: content marketing e product
content (PDP)

» Inteligéncia artificial e outras
tendéncias
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PROJETO DIGITAL 360°

O contato dos nossos alunos com
empresas & marcas € essencial no
método de ensino da EDIT.. No ambito
do projeto final de cada programa -
Digital Campaign 360° - os alunos
desenvolvem campanhas digitais
integradas para marcas de referéncia,
validando assim o processo de
aprendizagem enquanto desenvolvem
um projeto para a industria digital.

Ao nivel da metodologia de trabalho,
apods o briefing apresentado pela marca,
os alunos sado organizados em equipas
multidisciplinares. Com a supervisdo dos
tutores da EDIT. e de profissionais das
agéncias parceiras, desenvolvem o
projeto direcionado para os objetivos
apresentados.

O processo de aprendizagem culmina
com a apresentacdo de um pitch aos
responsaveis de comunicacdo das
marcas convidadas, com todas as
componentes estratégicas, criativas e de
desenvolvimento.

CERTIFICACAO

A certificagao é entregue aos alunos em
formato digital e inclui: carga horaria,
modular e total, do curso tematicas,
notas finais de cada mddulo e média
final do curso, certificacdo DGERT,
carimbo e assinatura (da coordenacéo
pedagdgica do programa ou
administracdo da escola).

WORKSHOP EDIT.

No final do curso, os alunos da EDIT.
tém acesso a um workshop gratuito, a
escolha do aluno.

DOCUMENTACAO DE APOIO

A inscricao no curso de Digital
Marketing & Strategy inclui acesso a
publicacbes e a documentacdo de
suporte nas aulas, incluindo um conjunto
de recursos bibliograficos e formacdes
on-line de suporte as atividades de
ensino, investigacao e aprendizagem.

RECRUTAMENTO

EDIT. tem como missdo principal a
aceleracdo das carreiras profissionais e
empregabilidade dos alunos. Nao so
desenvolvemos formacdes praticas que
permitem aos alunos aprender com
profissionais reconhecidos no mercado,
como também damos acesso a uma
rede de parceiros de recrutamento.

SOPP

Para se inscreverem no curso de Digital
Marketing & Strategy, os alunos
necessitam de agendar uma SOPP

(Sessdo de Orientacdo Pedagdgica &
Profissional) gratuita, com um dos
Student Admissions Managers da EDIT..

Esta SOPP tem como objetivo dar a
conhecer, em pormenor, a metodologia
da escola, as instalagdes, enquadrar o
perfil do candidato, analisar as
expetativas em relagdo ao curso e
esclarecer eventuais duvidas sobre o
mesmo.

EQUIPAMENTO

Um computador com ligacao a internet;
Webcam e microfone;
Documentagao em formato digital.
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